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News Release 
報道関係各位 
 
        2017年5月8日 
 株式会社ゼンリンデータコム 
 
 
 

 
 
 

 
株式会社ゼンリンデータコム（所在地：東京都港区港南、代表取締役社長：清水辰彦、以下 ゼンリ

ンデータコム）は、綜合警備保障株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役社長：青山 幸恭、以

下ALSOK）と、セキュリティとサービスのレベルを向上させ施設の付加価値を高める「ロボット案内ソ

リューション」の検討を開始しました。 
本サービスは、ALSOKが販売する案内・警備のコミュニケーションロボットReborg-Ⅹ（リボーグエッ

クス）を活用し、タッチパネルと音声での店舗紹介と、ロボットが今いる場所からの最短ルートを案内

します。2017年 夏～秋頃の販売を目標として検討を進めてまいります。 
今後は、ロボット自身の自動走行により、目的地までのナビゲーション機能の追加も予定しておりま

す。 
 

■「ロボット案内ソリューション」の特長 
・施設側が持っている地図が簡単に取り込めすぐにお使いいただけます。 
・通路のネットワーク設定や各店舗（名称・施設詳細などの）情報が登録可能です。 
■「ロボット案内ソリューション」の導入メリット 
・警備面、サービス面両方の効率化とコストの削減 
・施設のステイタスアップと販売実績の向上 
・ユビキタス社会への対応 
・多言語を活用することで外国人への利便性向上 

 
  表示画面イメージ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ALSOK とセキュリティとサービスのレベルを向上させ 

施設の付加価値を高める「ロボット案内ソリューション」の検討を開始 
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本サービスのデモンストレーションと展示を、2017年5月10日（水）より下記で行います。 
 
・モバイル活用展2017 ゼンリンデータコムブース 
2017年5月10日(水)～12日(金) 10:00～18:00(最終日は17:00) 
東京ビッグサイト東館 東1ホール 
 
なお、モバイル活用展終了後は、下記でも展示を行います。 
 
・ALSOKショールーム 
2017年5月16日（火）～ 
東京都港区元赤坂1-6-6 安全ビル1階 ALSOK本社ショールーム  
※見学をご希望の方は事前にALSOK広報部までお問合せください。 
 
 

 

 

会 社 名 ：株式会社ゼンリンデータコム（http://www.zenrin-datacom.net/） 

本 社 ：東京都港区港南 2-15-3 品川インターシティ C 棟 6 階 

代 表 者 ：代表取締役社長  清水 辰彦 

設 立 ：2000 年 4 月 13 日 

資 本 金 ：2,283,010 千円(2017 年 4 月 1 日現在) 

事業内容 ：□ネットナビ事業  通信対応ナビを含む情報端末への地図情報および付加価値 

情報の提供サービス 

  □Web-GIS 事業 法人に対する地図をベースとした付加価値情報サービス 

        □拠点案内事業  WEB 上での拠点案内サービス、モバイル端末への地図サービス 

従業員数 ：301 名（2017 年 4 月 1 日現在） 

 

 

会社概要 


